Editeur responsable : Michel Dorigatti, Président du Comité de Direction
Bd Z. Drion 1 - 6000 Charleroi

Le magazine o
% de l'lntercommunale de Sante Publique N 5
du Pays de Charleroi
ISPPC ‘

Intercommunale de Santé Publique

du Pays de Charleroi
Hiver 2021

Py

©Frédéric Sierakowski / Isopresse

4 3 12 15

DOSSIER UN MANAGEMENT LES MILITAIRES UN CENTRE
La nouvelle TOURNE VERS EN RENFORT A DE PRISEEN
: de le L’HUMAIN VESALE CHARGE DES

VIOLENCES
SEXUELLES AU
CHU



(e £0ITO

[’année 2020 est a présent derriere nous mais le virus qui nous a mobilisés durant de longs
mois n’a pas pour autant disparu. Le combat n’est pas terminé mais I'arrivée du vaccin nous
permet d’entrevoir une éclaircie.

Fierte est certainement le sentiment qui me vient en premier a l'esprit pour evoquer
l'annee ecoulee. Face a l'inconnu de la premiere vague, vous avez fait front, tous
secteurs confondus, en faisant preuve d'une solidarite exemplaire entre collegues,
« avecnos patients/residents/enfants, mais egalement lors d'actions exceptionnelles
< comme la fabrication de masques et de blouses.
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Le tsunami de la deuxieme vague n'a pas entache cet elan. Et pourtant, vous etiez encore
fatigues physiquement et psychologiquement de la premiere bataille. Certains d'entre vous ont ete
touches par le virus. D'autres ont malheureusement perdu des proches. Mais grace a vous, U'ISPPC
a tenu bon !

Tout au long de cette annee, la Direction est restee a votre ecoute, en allant regulierement a votre
rencontre et en tachant de repondre aux inquietudes. Et ce, tout en poursuivant la mise en ceuvre
d'un management humain, entame bien avant la pandemie. Dans ce numero, vous trouverez
d'ailleurs le recapitulatif des decisions prises pour accompagner le personnel durant la crise et pour
ameliorer ses conditions, sur un plus long terme.

2020 n’etait clairement pas une année comme une autre. Retenons-en le positif comme L'accre-
ditation du CHU de Charleroi par la Haute Autorite de Sante francaise. Une autre preuve de votre
savoir-faire et du travail d'equipe. Gardons cette mentalite et maintenons le cap durant les prochains
mois.

En 2021, nos projets de developpement se poursuivront : j'y reviendrai en details dans la prochaine
edition.

Prenez soin de vous, de vos proches, de vos collegues. Je vous souhaite beaucoup de bonheur dans
votre vie privee et plein d'epanouissement professionnel. Tous mes vaeux pour 2021 !
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Vous recevez ce journal car vous avez marqué votre accord sur la réception de celui-ci précédemment et/ou
vous éfes pensionné de I'ISPPC. Il vous est possible A TOUT MOMENT de demander la suppression de vos
coordonnées de notre liste d'envois. Pour ce faire, merci de nous contfacter soif par felephone au 071/92.07.05,
soif par mail a service.communication@chu-charleroi.be



SOMMAIRE

La détection des patients fragiles grace a la
liaison interne

Q PERSONALIA

i

GERIATRIE : en bonne voie avec le
Dr Compagnie

7 PHILIPPE GASPAR, NOUVEAU DIRECTEUR
DE LA RESTAURATION
« Revenir aux techniques culinaires
naturelles »

ISPPC

8 11 GESTES POUR LE PERSONNEL

MEDICAL

9 LABORATOIRE DE BIOLOGIE CLINIQUE
La pandémie ne freine pas son
développement

’I 2 L'ARMEE EN RENFORT AU CHU DE
CHARLEROI

112 DEUX MINISTRES EN VISITE
1 3 LA PEDIATRIE GATEE PAR SAINT-NICOLAS

’| 3 CRISE SANITAIRE : Une aide psychologique
pour le personnel

’| 4 BORNES INTERACTIVES :
Accueil novateur du patient !

’| 4 HEMODIALYSE A DOMICILE :
des patients métamorphosés !

’I 5 L'ISPPC ACCUEILLERA UN CENTRE DE
PRISE EN CHARGE DES VIOLENCES
SEXUELLES

’l 6 VACCINATION COVID : MONTRONS
LCEXEMPLE !

20 BENEVOLES ET ETUDIANTS A LA
RESCOUSSE

(O ; POSTER CENTRAL

’l O L'ISPPC AU COEUR DE LA 2¢VAGUE

@ ENFANCE

1 GARDE DE VOS ENFANTS :
Le Pdle Enfance et Adolescence assure !

’l 8 AGREMENT DE PARRAIN & MOI

@ MRS

LES TESTS SALIVAIRES POUR SECURISER
NOS MAISONS DE REPOS

—
N
o
N
—
[
=
I
Lo
°
=
1))
-
-
2
-
;ﬁ




DOSSIER

La nouvelle jeunesse de la geriatrie

LA DETECTION DES PATIENTS
FRAGILES GRACE A LA LIAISON
INTERNE

a liaison interne, qui as-

sure un lien entre le ser-

vice de gériatrie et les
autres services hospitaliers,
existe depuis plus de 10 ans
au sein du CHU de Charle-
roi. Ca ne vous évoque rien ?
Explications ci-dessous pour
les nouveaux (ou les dis-
fraits ?) !

La fragilité des pafients ages de
plus de 75 ans esf dans un premier
femps depisfée via le score ISAR
par le service dans lequel ils sont
admis. Si celui-ci revienft positfif
(> 2), 'equipe de liaison inferne en
est aufomatiquement averfie. Une
infirmiere specialisee ef un ergo-
therapeute évalueront le patient et
feront appel, si necessaire, a
une logopede ou une die-
feticienne. Si des aides
complementaires sonf a
prevoir au domicile, le
service social pourra
éfre contacte egale-
ment. L'equipe fait le
relais au geériafre qui
emef ses recomman-
datfions aux soignanfs
en charge du patient ainsi
gu'au medecin fraitant.

L'objectif principal est de preve-
nir la degradation fonctionnelle du
patient liee a [I'hospifalisation ef
d'organiser au mieux son refour au
domicile.

Priorite est donnée aux personnes
présenfant des syndromes géria-
friques, en particulier, celles déeve-
loppant un état confusionnel aigu et
celles hospitalisées pour des chutes
a répétition.

Dans le méme esprit, la liaison ex-
terne faif le lien entre I'nopital et le
lieu de vie du patient, en meffant en
relation les différents soignants ou
en informant celui-ci sur les ser-
vices d'aide aux seniors, les cenfres
de jours, les possibilités de soins a
domicile, etc.

NUMEROS A CONTACTEREN
INTERNE POUR AVIS :

P VESALE:
Infirmiers :
» Lucia Di Nicol
» Martine Hug

Ergothérapeute:
ie-Noélle Geurts

P MARIE CURIE :
Infirmiere :
» Fabienne Van Den
Noortgate (&) 60479
Ergothérapeute : -
» Kelly Faudeux (&

DES NOUVEAUX LOCAUX POUR
L’HOPITAL DE JOUR DES AINES

Recemment, I'nopifal de jour des
ainés, anciennement situe au 6¢
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étage de I'Hopital André Vésale,
a migré vers l'ancien gite de nais-
sance au rez-de-chaussee. Ces
locaux rénoves, spacieux et lumi-
neux accueillent donc desormais
nos patients dgés de plus de 75 ans,
pour une journée d'examens et une
rencontre avec I'équipe pluridisci-
plinaire ef le gériatre.

Habifuellement, la demande d'hos-
pifalisafion de jour esf infroduite par
le médecin généraliste (un formu-
laire est disponible sur le site web),
mais elle peut également émaner
d'un spécialiste de l'insfitution via
la demande d'avis informatisee. Un
bilan établi sur un jour seulement
est moins déstabilisant pour le pa-
fient agé qu'une hospitalisation de
plusieurs jours qui pourrait lui faire
perdre ses reperes.

En prafique, le pafienf est admis le
mafin, est recu et evalué par l'infir-
miere ef l'ergothérapeute avant de
passer les examens programmes.
Au besoin, il peut étre évalué par la
neuropsychologue, la diététicienne,
la logopede et I'on peut faire appel
a l'assistante sociale en cas de pro-
blématique de maintien au domicile.
Le repas de midi est prévu. Lorsque
I'ensemble des examens sontf fermi-
nes, il estrecu par le gériatre qui fait
la synthese du bilan ef envoie ses
conclusions ef recommandations
aumedecin fraitant/spécialiste qui a
référé le pafient.

Divers problemes peuvent éfre éva-
lués préférentiellement en hopital



N PANEL D’OUTILS POUR PREVENIR L’'EPUISEMENT
FAMILIAL

L’entourage d’'une personne agée peut vite se retrouver désarmé face a un
parent souffrant d'une maladie neurodégénérative. Les aidants-proches
peuvent alors étre épuisés émotionnellement suite a cette prise en charge
harassante.

Dans ces situations, le service de gériatrie veut apporter un accompagne -
ment pluridisciplinaire centré sur la dyade patient-aidant proche. Dans ce
cadre-la, une équipe paramédicale, composée d’'une neuropsychologue,
une ergothérapeute etune psychologue propose des ateliers mensuels de
psychoéducation a destination des familles mais également des ateliers
psycho-rééducationnels prenant en charge simultanément les patients et

leurs aidants-proches.

Les objectifs pour les familles sont d’apporter une meilleure compréhen-
sion de ces maladies, d’aborder les techniques de communication appro-
priées notamment sous forme de jeux de réle, de donner des conseils et
d’aiguiller vers les aides formelles disponibles. Un temps de parole libre
sur leur vécu et leurs émotions reste le fil conducteur des séances avec un
retour spécifique apporté en fonction de la pathologie de leur parent. Nous
espérons ainsi les faire passer « d’aidants proches » a « aidants experts
», reconnus dans leur réle et compétents pour évaluer les besoins de leurs
proches ainsi que leurs propres besoins. Pour les patients, le contenu des
séances est composé de propositions et de mises en place de stratégies
d’adaptation en fonction des difficultés cognitives, d’activités ergothéra-
peutiques, de conseils pluridisciplinaires mais aussi d'ateliers de chute.

Il est obligatoire de s’inscrire pour participer et d’avoir consulté un gériatre
préalablement.

P Tatiana Zuinen, neuropsychologue : (%,)071/92.14.86

P Marie-Noélle Geurts, ergothérapeute : (£,)071/92.38.06

P Vanessa Willems, psychologue : (£,)071/92.14.85

de jour : les froubles cognitifs, lare-
évaluation apres un éfat confusion-
nel aigu, les froubles de la marche
ef bilan de chutfe, le suivi de plaies
complexes en collaboration avec la
clinigue des plaies...

Des suivis ou bilans spécialisés
sont aussi proposés: bilan et sui-
vi onco-geriafrique afin d'adapfer
au mieux le plan thérapeutique a la
fragilité du patient (Dr Korpak), bi-
lan ef suivi cardio-gériatrique (suivi
conjoint insuffisance cardiaque, bi-
lan pre-TAVI et FAG... - Dr Compa-
gnie), traitement et suivi de I'ostéo-
porose (Dr Levie), mais également
des ateliers de psycho-educatfion
(voir encadre).

P CONTACT HJA VESALE :

©) 071/92.14.90

UNE UNITE COVID GERIATRIQUE

Vu l'ampleur de la seconde vague,
l'unité de gériafrie du 5B s'esft
convertie enunite COVID geériafrique
au plus fort de la crise. Nous avons
pu confinuer a prendre en charge
les pafients ages avec I'équipe plu-
ridisciplinaire, fouf en s'adaptanf
aux regles d'hygiene et de profec-
fion en vigueur. Noftons que le ser-
vice a egalement collabore avec le
service d'onco-hématologie, per-
mefttant d'accueillir quelques-uns
de leurs pafients confamines.

En plus de la prise en charge infir-
miere habituelle, dont le fravail a éfe
considerablement alourdi en raison
des equipements de protfection, les
patients onf continue a beneficier de
la présence des logopedes, dietéti-
ciennes et kinesithérapeufes. Les
ergotherapeutes, psychologues et
neuropsychologues ont confribue a
diminuer la lourdeur psychologique

lice a lisolement du patient, tantot
en apportanf un moment d'ecoutfe
ou d'activités ludiques et cognitives,
mais surfout en permeffant de gar-
der le contfact avec les proches du
pafient, via des videoconféerences.

Nos patients agés sontf particulie-
rement a risque et ont déja payé un
lourd tribut lors de cette pandémie.
[l en va de la responsabilité de cha-
cun de respecter les regles de dis-
tanciation et d'hygiene en vigueur
afin de protéger les plus fragiles.
Nous avons fous des parenfs ou
grands-parenfs que nous souhai-
fons preserver de cefte maladie.
Merci a l'ensemble du personnel
soignant du 5B, qui, de pres ou de
loin, a contribue avec courage et
volonté au bon fonctionnement de
ceffe unifé.
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PERSONALIA

Service de geriatrie

) GERIATRIE : EN BONNE VOIE
AVEC LE DR COMPAGNIE

Motivée, ambitieuse, dyna-
mique : autant de qualités
pour décrire le Dr Michele
Compagnie, nouvelle chef du
service de Gériatrie depuis
octobre 2020.

Diplomee de I'ULB en 2013, le Dr
Michele Compagnie enchaine avec
six annees de specialisafion en ge-
riafrie, donf les deux dernieres au
CHU de Charleroi. Officiellement
geriafre depuis 2019, elle a choisi
de poursuivre son parcours profes-
sionnel au sein de nofre institufion
gu'elle affectionne beaucoup.
Originaire de Beaumont, Michele
Compagnie avaif foujours vu ses
proches se faire soigner a I'Hopi-
fal A. Vesale ou a I'Hopital Civil de
Charleroi. C'est donc ftout natfurelle-
ment qu'elle s'est fournee vers nos
hopitaux pour y passer plusieurs
stages efy presfer ses annees d'as-
sisfanat.

Devenir chef de service n'étaif pas
son objectif de départ mais la ge-
riatrie ayant subi beaucoup de de-
parfs et de bouleversements, il lui
efait impossible de rester passive :
il fallaif agir | Le service possede
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un gros pofentiel et elle compfe
bien mettre en avant ses nombreux
afouts, tels que son équipe pluri-
disciplinaire, le domaine paramé-
dical fres important dans la prise
en charge d'un patient age, des ge-
riatres spécialisés en cardiologie,
oncologie, rhumatologie...

Son projet initial, a savoir le de-
veloppement d'une collaboration
avec le service de cardiologie ef
des consultaftions conjoinfes, esf
loin d'éfre abandonné, bien au
confraire. Il s'est fout simplement
élargi avec l'opportunité de pas-
ser responsable. Les volonfés du
Dr Compagnie sont nombreuses
renforcer l'offre de bilans speciali-
sés en hopital de jour, favoriser les
collaborations avec nos cliniques
(des plaies, des chufes...), renfor-
cer la liaison inferne, redynamiser
le service pour affirer de nouveaux
meédecins, poursuivre les ateliers
de psycho-éducation et dévelop-
per des ateliers de prévention des
chutes ef enfin, dans quelques
femps, proposer une revalidation
ambulatoire en collaboratfion avec
le département paramédical.

Michele Compagnie fient a saluer
les capacités d'adaptation de son

equipe « qui a vecu de nombreux
changements ces derniers mois. Mes
collegues ont fait preuve de reactivite
en periode de crise ! Je nous souhaite
une annee 2021 plus calme et plus se-
reine et de pouvoir reprendre le cours
de nos projefs en laissant 2020 der-
riere nous. »

Enfin, une nouvelle année plus zen
lui laissera peut-éfre l'occasion
de reprendre les voyages loinfains
qu'elle apprécie touf particuliere-
ment ef de decouvrir de nouvelles
cultures. En affendant, elle s'adonne
a la photographie, loisir n°1, ef a
I'cenologie, en bonne épicurienne.

o CELINE SCOHY
SERVICE COMMUNICATION
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) PHILIPPE GASPAR,
NOUVEAU DIRECTEUR DE LA

RESTAURATION

« REVENIR AUX TECHNIQUES

CULINAIRES NATURELLES »

Unnouveaudirecteurdelares-
tauration de I'ISPPC a pris ses
fonctions en ce debut d’annee
2021. Originaire de Villers-le-
Temple (province de Liege),
Philippe Gaspar possede une
expérience  professionnelle
a la mesure des défis qui I'at-
fendent avec, en plat de résis-
tance, la mise en ceuvre de la
méga-cuisine de collectivités.

Apres des efudes d'hofellerie, un gra-
duat en dietéetique et de nombreuses
soirees de labeur dans I'Horeca, Phi-
lippe Gaspar a rejoinf le secteur de
la Sanfe en devenant responsable
des cuisines d'une maison de repos a
Racour (Hannut) ou deja, il a pu
infegrer sa patte de diefe-
ficien. En 2001, il s'est

vu confier la cuisine

~ centrale des 6 MRS

(rl . du groupe san-
B X fé CHC, avant dy

I | I ajouter le voletf

( hospitalier avec

ses 1100 lits et autant de patients po-
fentiels a nourrir quotidiennement.

Boulimique de fravail, ce papa de 3
enfants n'en a pas pour aufant lache
son cabinet de dietefique. Son exper-
fise en a dailleurs faif un consultant
dans la restaurafion du secteur de la
Sanfe. Engage par le groupe francais
EC6 pour effectuer des audits, il a ar-
pente les hopifaux ef les maisons de
refraitfe de Belgique, du Luxembourg
et de France avanf de recevoir
une proposition de linter-
communale Vivalia qu'il a
rejoint en tant que direc-

feur de la resfaurafion.

« Avec I'|SPPC, je franchis

une efape supplementaire
car le projet de la cuisine
de collectivifes est ambifieux,
ajoute-t-il. Il necessife une réeflexion
sur l'organisation ef les processus pour
refrouver une cuisine naturelle tout en
afteignant un rythme de production
fres elevé de 25.000 repas quotidiens,
gréce a des fechniques culinaires mo-
dernes. Il fauf refravailler les produits
de base que nous choisirons auprées de

(<
Philip®

producteurs, en circuif-court sila qualite
et le volume sont rencontres. Evitons le
chimique ef les sauces en poudre pour
faire a nouveau de la cuisine. Ce qui est
egalement mofivant, c'est la dimension
de recherche et developpement en col-
laboration avec les milieux academiques
qui s'infegrera au projet ».
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En clair, le menu de Philippe Gaspar
s'annonce copieux mais avant d'afta-
quer le plat principal, le nouveau di-
recteur de la Restauration sou-
haite renconfrer ses equipes,
analyser les points forfs et

les faiblesses ef preparer

le personnel aux futurs

processus.
& Du femps, il lui en resfe
©® peu, mais Philippe Gas-

par en frouve neanmoins pour
constfruire sa maison de Villers-le-
Temple (ce gqu'il fait depuis 5 ans) et
quitter le plancher des vaches, quand
la meteo le permef, pour survoler le
pays en paramofeur.

« FREDERIC DUBOIS
DIRECTEUR DU SERVICE COMMUNICATION
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'année 2020 restera im-

manquablement gravee

dans nos mémoires. La
pandémie nous a frappés de
plein fouet et les équipes ont
a peine eu le temps de souf-
fler durant I'été, entre deux
pics d’effortsintenses.

L'abnegation dans votre fra-
vail, la solidarite ef la pugnacite
dont vous avez fait preuve durant
ces longs mois a mis en exergue
ce que la Direction savait deja
dans le secteur des soins de san-
te et des services a la personne,
I'Humain reste le mofeur central.
C'est vous tous qui faites avancer
notfre infercommunale !

Des avant gue le coronavirus ne
fasse des ravages, I'ISPPC avaif
margue son empreinfe vers un
«management humain efa l'ecoute ».
Ef c'est cette ligne, approuvee par le
Conseil d’Administration, que nous
avons suivie en priorité absolue
durant la crise sanitaire ef qui sera
mainfenue a l'avenir.

Voici un recapitulatif des mesures
qui ont efe prises cefte annee en
soutfien au personnel :

o Pas de chbmage economique :
I'ISPPC n'a pas enclenche cefte
mesure afin que I'ensemble
des membres salariés du per-
sonnel conservent leur salaire
a 100%, primes comprises.

o A aucun moment, le personnel
n'a manque d'équipements de
protfection, y compris lorsque
la penurie de certains artficles
fels que les masques etait
d'ordre mondial. Merci au de-
parfement Achats ef Logis-
fique pour sa veille constante.

e LePole Enfance & Adolescence
s'est mobilise pour organiser
un service de garderie gratuit
pour les enfanfs du personnel
au sein de nos creches et de la
Maison de I'Adolescent. Les
pefits bouts ont pu parficiper a
divers ateliers et deguster les
bons repas et collations pre-
pares par nos equipes des cui-
sines et d'encadrement.

11 GESTES POUR LE =
PERSONNEL

o Grace ala flexi-

bilité des cuisines,
des soupes et des
sandwiches  gratuits
ont été distribues quofidien-
nement aux agenfs de ['ISP-
PC lors de la premiere ef de Ia
deuxieme vague. Ef ce, araison
de plus de 2000 sandwiches
par jour, soit un budget d'envi-
ron 70.000 euros mensuels.

e Deux jours de congés supplé-
mentaires ont été ocfroyés aux
agents de I'ISPPC. Il s'agissait
de récompenser le fravail par
le repos ef de profifer de ses
proches.

6 Le gouvernement fédéral a
décide d'ocfroyer une prime
d’encouragement de 985
euros brufs au personnel
hospitalier repris au payroll
fravaillant a femps plein de
sepfembre a novembre, avec
un montant prorata femporis
pour les femps partfiels. Les
efforfs consentis lors de cette
crise sanifaire efanf le resul-
fat d'une mobilisation de tous,
fous secteurs confondus, I'IS-
PPC a deécide delargir I'octroi
de la prime a I'ensemble des
agents de l'insfitution en com-
pensant le geste du gouverne-
ment. Entre-femps, la Region
wallonne a embraye en deblo-
quant egalement une prime de
985 euros bruts pour le per-
sonnel des secteurs sante ef
social de premiere ligne dont
font partie les maisons de re-
pos ef de soins. L'ISPPC com-
blera donc I'enveloppe pour
qu'aucun agent ne soit oublie.

o Le corps medical a également
souffert d'un manque a gagner
suite a la suspension des acti-
vitfés non-urgentfes. En remer-
ciementfs des efforfs fournis
durant la crise et de la dis-
ponibilité des meédecins, une
enveloppe exceptionnelle de
2 millions d'euros a éefe deblo-
quée a destination du Conseil
Médical et des professions
dont il a la prerogative. La re-
partfifion s'effectuera selon une
proposifion du Conseil Médical
faife au gestfionnaire.
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@ Les in-
dépendants ne
dépendant pas du
Conseil Medical ne
pouvaient pas éfre oubliés :
un effort a également été
consenti par I''SPPC pour leur
ocfroyer une prime, sur base
des mémes criteres que ceux
utilisés pour la prime d'encou-
ragement au personnel.

e Des cheques-repas d'une va-
leur faciale de 3,09 euros se-
rontf réactivés en 2021. Il s'agit
d'un droif acquis pour frois an-
nees et dont la reconduction
sera réevaluée en fonction de
I'evolution financiere de I'ISP-
PC. Ceux-ci seront disfribués
dans les prochains mois, le
femps de franchir foufes les
efapes administratives et re-
glementaires.

@ Depuis aoUt dernier, I'ISPPC
a decide d'appliquer la Circu-
laire du 19 avril 2013 relative
a la revalorisation de certfains
baremes, a savoir la suppres-
sion des échelles E1 et D1 et
la revalorisation des diverses
echelles des grilles E ef D.

@ A cela, ajoufons la volonté de
collaborer avec le personnel
et de le faire parficiper aux
grands projets de [I'ISPPC
(notamment la refection com-
plete de Vésale). Des réunions
« Visions », auxquelles des
volontaires de fous secteurs
seront conviés, seront organi-
sées des que la situation sani-
faire le permettra. La premiere
a eu lieu en decembre et avaif
pour theme : «La rénovation du
hall d'entrée de I'hépital André
Vesales.

Vous l'avez compris, I'humain est
bien au coeur de nos préoccupa-
fions. C'est I'une des valeurs fon-
damentales de I'|SPPC. Ef c'est au
fravers d’'un personnel valorisé dans
son fravail que cef humanisme re-
jaillira sur les patients, résidents ef
enfants qui frequentent chaque jour
nos differenfes sfrucfures.

MERCI a toutes et tous !

o MICHEL DORIGATTI
PRESIDENT DU COMITE DE DIRECTION



LA PANDEMIE NE FREINE PAS

SON DEVELOPPEMENT

'année 2020 fut particu-

lierement mouvemen-

tée pour le laboratoire
de biologie clinique du CHU
de Charleroi. En premiere
ligne du dépistage, les tech-
nologues ont analysé pres
de 40.000 frottis PCR (dont
27.000 depuis septembre),
travaillant a un rythme effré-
né pour livrer les résultats le
plus rapidement possible et
permettre ainsi de juguler les
foyers de contamination, no-
tammentau sein de notre per-
sonnel.

La capacife de fesfing du labora-
foire n'a faif que s'accroitre au fil
du femps. Il faut dire que le drive-
in, construit en 4 jours seulement
par nos services fechniques dans
le parking du personnel a I'hopital
civil Marie Curie, a vu defiler des

centaines de patienfs. En octobre,
I'achat d'un nouvel automate a per-
mis de doubler ce volume. Une fois
le rodage effecfue, ce sonf plus de
500 froftis par jour qui ont pu éfre
analyses, apres desactivation du
virus par les fechnologues.

L'arrivee de cette deuxieme ma-
chine a donc engendre I'ouverfure
d'un deuxieme cenfre de depistage,
insfalle dans I'ancien sas des am-
bulances de I'hopifal Vincent Van
Gogh. La encore, saluons le fravail
des services fechniques qui ont
amenage l'endroif afin d'accueil -
lir les patients en foufe securite.

également ouvert un 3¢site

de fest au sein de la poly-
clinique de Couvin, poursuit
Alexandre Athanasopoulos, res-

; « En décembre, nous avons

ponsable du laboratoire de biologie
clinique. C’est un service de proxi-
mité que nous avons offert a la po-
pulation de cette région peu desser-
vie par les centres de dépistage ».

En marge du fravail colossal en-
gendre par la pandemie, I'equipe du
labo a poursuivi ses activites « clas-
siques » ef reprendra les prises de
sang a domicile des janvier. Mieux
encore, elle a decide d'efendre son
champ d'action en ouvrant, en 2021,
deux nouveaux cenfres de préele-
vement. Le premier sera inaugure
debut janvier au sein de la polycli-
nique de Gembloux, en province de
Namur. Ef le second devrait ouvrir
ses portes a Forchies-la-Marche
au prinfemps. Une belle maniere
d'elargir encore le rayonnement du
CHU de Charleroi !

D'un point de vue plus fechnique, le
laboratoire finalisera bientot I'au-
fomation du service de microbiolo-
gie, ainsi que l'upgrade du secteur
electrophorese ef de lautomate
d'immunochimie de Vésale. L'aufo-
mation de I'aufo-immunite est quant
a elle parachevee, et ce, malgre la
fempéte sanitaire.

« FREDERIC DUBOIS

DIRECTEUR DU SERVICE COMMUNICATION ~ /|
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CHU de Charleroi

L’ARMEE EN RENFORT
AU CHU DE CHARLEROI

niforme en ftreillis,
béret, boots et barda
surle dos, une ving-
taine de militaires ont
débarqué a I'hopi-
tal André Vésale
le 9 novembre
dernier, pour
entamer leur
mission le jour
de I’Armistice.

Déployé par la Dé-
fense, le 14¢ batail -
lonmedical de Peutie

a pris en charge l'unite
COVID 7A ou etaient ac-
cueillis des patients stabili-
sés, en phase de guérison pour la
plupart et ne nécessitant plus qu'un
leger apport en oxygene. Ces 27 lits
devaient servir de delestage pour
I'ensemble des hopitaux du Hainaut,
selon une clé de répartition bien dé-
finie. De méme, le 4° element medi-
cal d'intervention (EMI) avait pour
mission, avec 3 ambulances, d'as-

surer les fransferts hospitaliers dans
foute la province.

La « froupe » a pris ses quartiers
dans une aufre unité du 7¢ efage et
y a vecu durant 3 semaines. De quoi
soulager nos equipes ef celles des
hopifaux hennuyers. Rompus aux
missions en Afghanistan, au Mali
ef dans d'autres regions...inhospi-
falieres, les medecins, infirmiers,
aides-soignants, kinesitherapeutes,
ambulanciers ont rapidement pris
leurs marques, grace a l'accompa-
gnement de nos equipes.

En relafion constante avec le Com-
mandement militaire du Hainauft,
Thierry De Neys a etabli l'inventaire
des besoins hospitaliers pour les
relayer a l'auforite, en les mofivant le
cas echeant. « Une fois l'aide accep-
fee par l'autorite militaire, j'étais mis en
contact avec un officier de 'unife mo-
bilisee ef jorganisais les rendez-vous
avec nos chefs de service ainsi que
l'accueil administrafif des personnels
affectes (SAM et gestion des badges).
En guise de remerciement, jai remis
aux officiers respectifs une blouse
blanche dédicacee, au méme titre que

foufes les personnes ayant aide I'SP-
PC durant la crise sanitaire », souligne
Thierry De Neys.

Notons que le soutien de la De-
fense s'est egalement éftendu a
d'autres taches. C'est ainsi que deux
membres des 1° ef 3¢ Bataillons
Lanciers de Marche-En-Famenne
onf efe affectes au central fele-
phonique de Vincent Van Gogh. Le
4¢ Bataillon Logisfique a quant a lui
réalise 3 missions disfincfes, foufes
sur Marie Curie : les manutfention-
naires ont apporte leur aide au ma-
gasin stéerile ef au magasin general,
des commis onf renforce nos cui-
sines ef des sfewards, en uniforme,
se sonf charges de I'accueil dans le
hall d'enfrée avec l'aide du service
de gardiennage.

Le 13 decembre a mis fin aux diffe-
renfes missions. Du moins au sein
de I'ISPPC puisque la Défense s'est
deployee un peu parfouf dans les
insfitutions hospitalieres ef les mai-
sons de repos du pays.

« FREDERIC DUBOIS
DIRECTEUR DU SERVICE COMMUNICATION

CHU de Charleroi

DEUX MINISTRES
EN VISITE

/1\\

eux jours apres la prise

de fonction des mili-

taires, deux ministres
ontfaitI’honneurde leurvisite
a I'lSPPC, et en particulier a
I'hépital André Vésale.

Paul Magnefte, en sa qualife de
bourgmestre de Charleroi, et Ma-
rie-Helene Knoops, bourgmesfre
de Montigny-le-Tilleul, etaient
egalement de la parfie.

La Minisfre federale de la Defense,
Ludivine Dedonder, a bien enfendu
renconfre ses troupes deployees au
sein de l'unite 7A. Elle a pu recolter
les premieres impressions des mi-

litaires, fraichement installes, et si-
gnaler a la presse le role important
joue par I'armeée belge lors de cefte
deuxieme vague, notamment au
sein des maisons de repos du pays.

La Ministre wallonne de la Sante,
Christie Morreale éfaif également
presenfe lors de ceffe visite qui a
aussi fransite par I'unité COVID du
5C avant un passage aux urgences.
Christie Morreale et Paul Magnefte
onf foufefois voulu prolonger la pe-
fite heure programmeée pour ren-
confrer une delegation du person-
nel. Cet enfrefien, qui a finalement
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dure aussi longtemps que la visite
elle-méme, a permis aux agents
de poser leurs questions, d'obfenir
des reponses franches et des apai-
semenfs sur la sifuafion sanifaire
ef l'avenir du secfeur des soins de
sanfe.

La Ministre Morreale a d'ores ef
deja promis de revenir au debuf de
'année 2021 afin de visiter, enfre
aufres, le Trauma Center ef le ser-
vice de neurologie.

« FREDERIC DUBOIS
DIRECTEUR DU SERVICE COMMUNICATION
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LA PEDIATRIE GATEE PAR

SAINT-NICOLAS

L 4 Charlered

algré la pandémie

et les restrictions

qu'elle a engendrées,
Saint-Nicolas (masqué bien
entendu) a pu se faufiler
jusqu'au service pédiatrie de
I'hépital civil Marie Curie pour
y déposerdes cadeaux.

Efil s'est montre plus que genéreux
puisque les jeunes patients onfrecu
cing voitureffes électriques, des
coffrets de jeux ef des friandises. Ef
c'est avec des efoiles plein les yeux
que les petites téfes blondes ont pu
fesfer les bolides téelecommandes
qui meneront cerfains d'enfre eux
aux quartiers operatoires. « Derriere
l'aspect ludique, il y a aussi une reduc-
fion de l'anxiete pour ces enfants qui
vonf subir une opération », explique
Virginie De Cock, infirmiere en chef

« Quand on les endort, s'ils

6 6 sont trés stressés, cela peut

provoquer des réactions an-

xiogenes au réveil. Les voitu-

rettes ont cet avantage de détacher

I'esprit des enfants de l'intervention
qu'ils vont subir ».

Le Pafron des écoliers n'a pas agi
seul : il a recu l'aide des bénévoles
de I'Oeuvre Royale Sainf-Nicolas
de Charleroi. Active depuis 1882,
I'asbl veille a ce qu'aucun enfant ne
soif oublié le 6 decembre. Au CHU
de Charleroi, en fouf cas, les pefites
tétes blondes ont ete gatees !

Sivous desirez faire un don a l'asbl :
BE35 0689 0899 7737

« FREDERIC DUBOIS
DIRECTEUR DU SERVICE COMMUNICATION

CHU de Charleroi

CRISE SANITAIRE : UNE AIDE PSYCHOLOGIQUE
POUR LE PERSONNEL

du service pediatrie.

es le 23 mars, les psy-

chologues de [I'lS-

PPC ont assuré une
permanence téléphonique a
distance, a I'écoute de tout
membre du personnel ayant
besoin d'un soutien moral en
cette période éprouvante.

Soumis depuis des mois a une sur-
charge de fravail dans des condi-
fions de sfress infense, le personnel
au cceur des unifés Covid est epuisée
fant emotionnellement ef que phy-
siqguement.

Pourtant la ligne de I'unité de crise
na pas efé surchargee, observe
Catherine Vervonck, Psychologue
Responsable.

C'est pourquoi, lors de la deuxieme
vague, les psychologues ont integre
les unites Covid pour étre au plus
pres des agenfs les plus exposeés.
Une approche qui s'est voulue in-
formelle : « Le psychologue passe
dans le service, entame un echange,
propose son aide aux patients ef leur

famille ef cela peut deboucher sur une
demande individuelle ou surune infer-
venfion collective. De ceffe fagon, les
soignants ef non soignants ont davan-
fage de facilite a se confier, a partager
leur ressenti », remarque Catherine
Vervonck. « [important est que nous
puissions infervenir le plus rapidement
possible ef rappeler ceci : il est normal
de vivre des emotions infenses dans
une sifuation exceptfionnelle ' Aller a la
renconfre des equipes s'est donc re-
vele davanfage adapte.

Nous avons mis en place des seances
de debriefing individuel et collectif
dans les services. Des seances d'hyp-
nose onf aussi efe proposees. Ces
interventions onf efe organisees regu-
lierement en collaboration avec les in-
firmier(e)s Chefs de service, foujours
fres attentif(ve)s a leurs equipes. Pour
le personnel de nuit, un psychologue
a assure une permanence hebdoma-
daire. ET nous avons renconfre une
reelle demande. »

Fin novembre, plusieurs unites Co-
vid ont pu fermer. Mais une perma-
nence psychologique quofidienne a

confinue a se fenir aux urgences ef
aux soins infensifs qui sonf des ser-
vices foujours sous pression.

De facon indirecte egalement,
les psychologues onf soufenu les
equipes en accompagnant les pa-
fienfs Covid et leurs proches des
que les conditions de profection
optimales ont ete reunies.

o NATHALIE SOGGIA
SERVICE COMMUNICATION

Cellule psychologique de crise
(dans le cadre de la crise sani-
faire Covid-19)
$,)071/92.21.850u
0476/94.73.76

Prise en charge psycholo-
gique des agents confrontés a

des siftuations exceptionnelles
de crise dans le cadre de leur
fravail (en fonction en perma-
nence depuis 2017)

M. P. Collart ((},) 071/92.05.87),
Mme C. Vervonck
(],)0476/94.73.76), M. N. Sche-
pers ((},)071/92.28.62)

/ ;\\\
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} BORNES INTERACTIVES :

ACCUEIL NOVATEUR DU PATIENT !

u mois de janvier, deux

imposantes machines

ont élu domicile a la
polyclinique de I'Hépital A.
Vésale. Il s'agit de nos nou-
velles bornes interactives !
Celles-ci servent a enregis-
trer les patients avant leur
consultation.

Installées a quelques pas des as-
censeurs du 2¢ éfage a I'Hopital A.
Vésale, ces deux bornes nume-
riques sonft une nouvelle opfion
pour les pafienfs qui se rendent en
consultation. Ils onf désormais le
choix de s'y enregisfrer ou de passer

CHU de Charleroi

HEMODIALYSE A
DOMICILE : DES
PATIENTS META-
MORPHOSES |

e CHU de Charleroi est

le plus grand centre de
dialyse de Belgique,
avec plus de 330 patients
fraités par semaine ! Il est
également le seul de la ré-
gioncaroloa proposerla
technique d’hémo-
dialyse adomicile.
Les patients qui
en béneficient
ne farissent pas

d’éloges!

Actuellement, 22
patients benéficient
de leurs séances de
dialyse alamaison, dans
leurs pefites habitudes,
avec fouf le conforf nécessaire.
Mais ce ne sont pas les seuls avan-
fages... Affenfion, la liste est longue !
Tout d'abord, la fechnique est plus
douce ef plus physiologique que la
machine habifuelle qui peut fatiguer

@

par les guichets habifuels.

Ce projet s'inscrit dans une volon-
feé de modernisation de la prise en
charge du patient, via une approche
informatisee. Dans notre region, le
projet est méme novateur ef nous
permef de nous differencier des
autfres sfructures hospifalieres | Les
avanfages sont d'ailleurs non negli-
geables : moins de files d'atfente,
possibilife d'une prise en charge
administrafive en dehors des heures
de bureau, repondre aux disposi-
fions legales en matiere de donnees
d'identification (passage de la carte
d'identite obligatoire)...

Avant l'installation de ces nouveaux
outils, plusieurs mois de fravail onf

enormement certains patienfs. Les
patients rencontres sont fous du
méme avis : ils se senfent en meil -
leure forme depuis qu'ils ont enfame
leur fraifement avec cefte méthode.
« L'aufodialyse efait frop agressive,
raconte Marc. Je faisais reguliere-
ment des chutfes de fension suite a
ma seance. Je me sens bien mieux
depuis que je fais mes séances chez
moi. » Jean-Pierre, Iui, frouve qu'l
« marche mieux, est moins essoufflé
efse senfcomme avanfdavoir ses en-
nuis de sanfe » |

Les criteres pour prétendre a I'ne-
modialyse a domicile ne sont pas
compligues : peu imporfe 'age, la
condition sine qua non est détre
aufonome ou evenfuellement, d'éfre
accompagne au quofidien par une
personne qui pourra effectuer les
gestes fechniques. Pour la maman
de Marc, « c'esf un sfress en moins,
car je savais quapres ses seances de
dialyse a I'hépital, Marc faisait parfois
un malaise du a la fafigue. Maintenant,
il est a lamaison ef je suis la pour lui ».
Bien sUr, il faudra aborder la ques-
fion avec votre néphrologue avant
foute modification.

L'argument de poids est plus que
probablement la liberfé que cefte
fechnique offre | En effef, les ho-
raires sont souples ef cela permef
a celui qui le voudrait de voyager,
fravailler... Bref vivre sa vie | C'est
d'ailleurs I'objectif de Jean-Pierre :
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efé necessaires ef
cest brillamment
que le service de
I'Informafique de
Gestion ef Métho-
dologie et Stéphane
Henrofin, Responsable
du Flux Pafienfs ef Résidents, ont
collaboré pour mener a bien cette
opération | La régie fechnique et
le service signalisafion onf tfravail-
lé darrache-pied pour concevoair,
constfruire, assembler ef organiser
l'espace ou se frouvent les bornes,
ainsi que les bureaux de consulfa-
fion. Bravo pour ce boulof colossal !
Merci également aux services TIC,
DIM, tarfac et aux équipes du flux
pour leur implication et parficipation
au bon déroulement de ce projet.

D'aufres bornes pourraient voir le
jour sur d'aufres sifes/dans d'autres
services si nous affeignons le faux
de fréquentation fixé... Verdict dans
quelgues mois !

« CELINE SCOHY
SERVICE COMMUNICATION

« je suis chauffeur de camion ef
jai envie de refourner tfravailler, au
moins a mi-femps ef grace a ca, je
vais pouvoir reprendre mon poste ! ».
Pour Guida, le réve est sur le point
de se réaliser : elle va aménager un
mobil-home pour pouvoir parfir a
I'aventure avec sa compagne ef pas
uniguement un week-end en efant
limitee par le temps ! Les seéances
peuvent en effef se faire sur vofre
lieu de villegiature mais egale-
ment, pour les pafients concernes,
en maison de repos. Cela evite de
nombreux déplacemenfs aux resi-
dents ages.

Apres six semaines d'ecolage enca-
dre par I'equipe dynamique de I'he-
modialyse, le patient est préf a voler
de ses propres ailes... ou, en fouf
cas, de se dialyser seul | Ef sans rien
avoir a debourser, les frais efant pris
en charge. Bien evidemment, des
rendez-vous reguliers auront lieu
a I'nopital pour foujours assurer un
suivimedical en amont.

Pour plus de renseignement s,
l'equipe soignanfe est disponible
pour vous informer ef/ou vous
conseiller sur la fechnique qui seraif
la plus adapfée a votre sifuafion.
Numerodel’'némodialyse a domicile:
R 071/92.54.07.

o CELINE SCOHY
SERVICE COMMUNICATION
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L'ISPPC ACCUEILLERA UN CENTRE DE PRISE
EN CHARGE DES VIOLENCES SEXUELLES
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‘est une belle récom- aux victimes quis'y présenteront soit Des fravaux d'aménagement doivent &
ense our I'ISPPC directement, soif via les urgences éfre réalisés afin d'optimaliser I'ac- E
pt pf. li du CHU de Charleroi (communi- cueil ef le recrutement du personnel
D el en parficu ',er pqur catfion direcfe et discretfe), soif par spécialisé nécessitera également
I’équipe du Dr Catherine Rie- I'enfremise d'aufres institutions du du temps. L'ouverture du CPVS s'ef-
ra qui a chapeauté le projet:  Hainaut. fectuera donc dans le courant de
I'Institut pour I'Egalité des . l'annee 2021.
Femmes et des Hommes a en GG [PINes Gl GUETgD SEle |
. complete, explique le Dr Le Cenfre de Prise en Charge de-
effetretenu notre candidature Riera. D'un point de vue vraif accueillir une dizaine de cas
pour Il'ouverture d’'un Centre médical, une équipe spécia- par mois, mais ce chiffre augmen-
de Prise en charge des Vio- lement formée et incluant des in- tera certainement a l'avenir lorsque
lences Sexuelles. Il s'agiradu firmier(e)s légistes et un médecin celui-ci sera mieux connu du grand
2¢ CPVS de W. ” . . coordinateur réalisera les préléve- public. Pour rappel, 12.000 cas de
) ,? a C,J.r?le, apre,s ments légaux et administrera no- violences sexuelles sonfenregistrés
celui de Liege, déja en acti- tamment les traitements contracep- chague année en Belgique. Mais il
vité. tifs et contre les MST. D'un point ne s'agit que de la partie émergée
de vue judiciaire, il sera possible de l'iceberg. Le Centre de Prise en
Ce centre, ouvert 24 heures sur 24 de déposer plainte directement charge des Violences Sexuelles
ef 7 jours sur 7, prendra ses quar- sur place dans un local réservé a la du CHU de Charleroi permettra, il
fiers dans une maison de maifre de police. Enfin, sur le moyen et long faut I'espérer, a d'autres femmes,
la chaussée de Bruxelles a Lodelin- terme, un suivi psychologique sera hommes et enfants de sortir du si-
sart, voisine de I'Hopital Civil Marie proposé aux victimes qui pourront lence et d'échapper a leur calvaire.
Curie et déja propriefe de I'lSPPC. I étre accueillies temporairement sur S
offrira une prise en charge compléte  IENUEIRS N TN SN =T I NEEeElelglclg o e e communeaTion
leur domicile en sécurité ». /175 \
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} VACCINATION COVID : MONTRONS L'EXEMPLE !

e CHU de Charleroi a été

désigné comme « hub »

de vaccination pour 38
maisons de repos de la ré-
gion. L'ISPPC s'organise
également pour proposer
au plus vite le vaccin a I'en-
semble de son personnel tant
salarié qu'indépendant, se-
lon les priorités définies par
le fédéral.

Le 21 decembre 2020, I'Agence
europeenne des Medicaments a
validé le vaccin a ARN messager
de Pfizer-BioNTech, bapfisé « Co-
mirnafy », et recommandé sa mise
sur le marche de I'UE. Celle-ci a
conclu que les données efaient suf-
fisamment solides sur la qualite, la
securite ef l'efficacite, I'efude cli-
nique ayant efe réalisée sur environ
36.000 personnes de plus de 16 ans
sans infecfion antférieure. Le vaccin
a monfre une efficacité de 95%, y
compris parmi les participants pre-
sentant un risque sévere.

Conformément aux regles impo-
seées par le féderal, la vaccination
s'effectuera par phases. Les pre-
miers publics cibles seront donc les

résidents des maisons de repos et
de soins, ainsi que leur personnel.
Désigne comme « hub =, le CHU de
Charleroi devra organiser la vacci-
nation dans 38 MR/MRS, person-
nel et résidents confondus, ce qui
représenfe déja un panel de 7.152
personnes potenfielles. Nofre phar-
macie, qui est chargee d'effectuer
les commandes ef de structurer les
plannings, a commandeé le maximum
de doses qu'elle pouvait pour ceffe
premiere livraison prévue le 4 jan-
vier.

Le vaccin Pfizer, qui seffectue en
deux injections a 21 jours d'infer-
valle, nécessife un enfreposage
dans des congélateursa -70 degres
ef peut étre stocké durant six mois.
Une fois decongelé, il peut étfre uti-
lise dans les 5 jours maximum. La
chaine du froid doit donc éfre res-
pectée scrupuleusement et le pro-
cessus de préparation du vaccin
resfe une manipulation nécessitant
rigueur et précautions.

En fonction de I'enchainement des
livraisons ef de l'arrivée sur le mar-
ché daufres types de vaccins, la
campagne de vaccinafion pourra se
poursuivre avec le personnel hos-
pitalier exposeé, les fravailleurs de
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premiere ligne (toutes professions
confondues) et les aufres insfifu-
tions de soins. L'ISPPC a souhaite
conserver sa ligne instifufionnelle
en incluant dans le méme bloc les
salariés et indépendants.

A l'heure d'écrire ces lignes, les mo-
dalites de cetfte campagne de vac-
cination restent a définir mais vous
seront communiquées des que pos-
sible. La Médecine du Travail espere
pouvoir vacciner 600 personnes par
semaine. Pour des raisons logis-
tiques, deux sites ont éfé designeés :
I'hopital civil Marie Curie et I'hopital
André Vésale.

[l est évident qu'en fant qu'institu-
tion de santé publique, I''SPPC se
doit de monfrer I'exemple en affi-
chant un taux de participation tfres
élevé. Nous comptons donc sur
vous pour parficiper massivement
a ceffe campagne, afin de protfe-
ger les personnes les plus fragiles
et de permettre, dans les délais les
plus courts, de casser la courbe des
hospitalisations ef la reprise d'une
vie normale, dans la mesure du pos-
sible.

« FREDERIC DUBOIS
DIRECTEUR DU SERVICE COMMUNICATION
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QUESTIONS SUR
LE VACCIN, POSEES
AU Pr SORAYA CHERIFI,
INFECTIOLOGUE

L’arrivée des vaccins anti COVID est une opportunité
formidable pour un retour a notre vie « d’avant », ex-
plique le Pr Cherifi. Progressivement, et probablement
aprés plusieurs mois de transition, et si tout le monde
adheére a un plan de vaccination, nous pourrons aban-
donner les gestes barrieres.

Nous devons servir de modeéle a la société en tant que
personnel soignantet communiquerun message scien-
tifique transparent et positif.

COMMENT LES VACCINS ONT ETE DEVELOPPES S|
RAPIDEMENT ? CETTE RAPIDITE DE PRODUCTION

INFLUE-T-ELLE SUR LA SECURITE ?

La priorité a été mondialement donnée au develop-
pement des vaccins ef des milliers de scienfifiques
ont étudié tous les aspects de ce coronavirus. Il y
a eu beaucoup dargent investi. En temps normal,
foutes les étapes du développement (études de
laboratoire, essais cliniques sur pefit nombre ef sur
grand nombre, efc.) se succedent alors que dans
ce cas précis, elles onf été réalisées simultanement.
Mais aucune concession n'a été faite aux exigences
strictes de qualite, de securite et d'efficacite qui s'ap-
pliquent a fous les medicaments, y compris les vac-
cins. Les essais cliniques pour la COVID-19 onf en
oufre impliquée des dizaines de milliers de sujets, ce
qui est plus que d'ordinaire.

De plus, les scienfifiques ne parfaient pas d'une page
blanche. Les connaissances accumulées depuis des
années sur les infections par les autres coronavirus
ont permis des avancees plus rapides pour les diffe-
renfs candidats vaccins SARS - COV-2 en cours de
developpement.

QU’EST-CE QU’UN VACCIN A ARN MESSAGER ?

C'est une fechnique différente, rapide ef novatrice
qui a ete choisie pour fabriquer ces premiers vaccins.
Habituellement, les vaccins sont concus avec des
morceaux de virus inactives, attenués ou des
protéines de ce virus, gui permettent

de déclencher une reponse immu-
nitaire. Le vacein a ARN mes-
sager va enfrainer d'abord la

y production ~ de  fragments
Yy d / d'agents infectieux qui en-
W / \’/ suite vont éfre eux-mémes
&=l capables de stimuler la

l réponse immunitaire du
afient.
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Comme lors de 'administration de fout vaccin, des
effets indesirables peuvent survenir, mais pas chez
fout le monde. Il s'agit generalement d'une dou-
leur locale ou rougeur, de fatigue, de maux de féte
ou de fievre qui disparaissent apres quelques jours.
Dans des cas fres rares, une reaction allergique plus
grave peut survenir. Celle-ci ne pouvant éfre exclue,
une surveillance medicale est obligafoire lors de I'in-
jection afin d'infervenir rapidement si necessaire. Ef
comme pour tout aufre medicament, la securite des
vaccins confre la COVID-19 reste surveillee apres sa
mise sur le marche.

QUELS SONT LES EFFETS SECONDAIRES OU IN-

DESIRABLES ?

LE VACCIN EST-IL EFFICACE SI ON LE RECOIT
ALORS QU'ON A DEJAEU LA COVID-19?

Tout indique que oui. Dans le cas d'une personne
ayant deja été malade, le vaccin pourrait prevenir le
developpement de symptomes graves d'une réinfec-
fion.

PEUT-ON TRANSMETTRE LE VIRUS S| ONEST VAC-
CINE?

Les scientifiques ne le savent pas encore. Voila pour-
quoi les mesures sanitaires ef les gestes barrieres
devront étre maintenus. Pour l'affirmer, il faut af-
fendre que les éfudes établissent la preuve formelle
que les vaccins ont une efficacite aussi sur la frans-
mission du virus. Ce qui compte, c'est qu'au fur ef a
mesure, le nombre de personnes immunisees par la
vaccinatfion va devenir fellement imporfant que les
risques de fransmetfre la Covid vont éfre de plus en
plus faibles.

LES MUTATIONS DE LA COVID-19 POUR-
RAIENT-ELLES RENDRE LE VACCIN MOINS EFFI-

CACE?

Les coronavirus:-mufent fout le femps et il n'est donc
pas surprenant que dessnouveaux variants du Sars-
CoV-2emergent.sle plus imporfant est de chercher
a savair si un virus-mufe possede des propriefés qui
onf un impact sufila sante des individus ou sur les
vaccins. Rien n'indique queslefficacite des vaccins
pourrait éffé amoindrie par les mutations de la CO-
VID-19 observees jusqu'a present. Une surveillance
efroife des virus circulanfs-est mainfenue.

COMBIEN DE TEMPS LE VACCIN SERA-T-IL EFFI-
CACE?

Il 'est frop fOf pour savoir si les vaceins contre'la, CO-
VID-19 confereront une profection along terme. Une
efude menee sur une periode de six mois ne peutf pas
nous dire combien de temps le vaccin-protégera du
virus. Cetfe question se poseraif d'ailleurs pour fouf
nouveau vaccin. Donc a I'heure actuelle, nous ne dis-
posons pas de donnees sur la nécessité deffectuer
des rappels de vaccination
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SARDE DE VOS

NFANTS :

LE POLE ENFANCE
ET ADOLESCENCE
ASSURE |

n le sait, la Covid-19

a impacté nos vies

a bien des niveaux.
Les parents, entre autres,
pourront vous en parler :
entre trouver un moyen de
garde, organiser les tfra-
jets, prévoir les repas...

Cife de l'Enfance

D AGREMENT DE
PARRAIN & MOI

pres 5 années de fonc-

tionnement, le Service

d’accompagnement du
parrainage « Parrain & moi »
initié par la Cité de 'Enfance
vient d'étre agréé. Il est en-
fin pleinement reconnu pour
son action de prévention a
I'’égard d’enfants vivant des
situations difficiles en famille
ou en institution de I’Aide a la
Jeunesse.

J. BOWLBY, psychiafre ef psycha-
nalyste, a mis en evidence que pour
gu'un enfant puisse se developper
adequaftement ef sereinement, le
lien a ses parents doit éfre continu.
Cette necessite va de pair avec un
besoin de relaftions chaleureuses,
d'éfre aime et d'aimer.

Toutefois, force est de constafer
que la qualité du lien qui unit cer-
fains enfants et leurs parenfs se voit
parfois alteree du fait des difficultes
personnelles vecues par les adultes.
Certfains d'enfre eux sont depasses
par leur propre situafion ef ne dis-
posent pas de personnes ressources
ou de services relais pour prendre
en charge leurs enfants de maniere
ponctfuelle. La qualité du lien avec

Un changement d’horaire ou
des heures supplémentaires
ontvite fait de déstabiliserle
quotidien.

Le Pdle Enfance et Adolescence
a réagi tres vite en proposant une
solution de garderie pour les pa-
rents qui en avaient besoin. Dés
le 26 octobre, les enfants ont été
accueillis sur les sites de L'ile
aux Merveilles et de la MADO. En
moyenne, ce sont 18 en-

fants qui ont été recus

par jour jusqu’au 13

\ novembre ! Lors

} de la semaine

, du 9 septembre,

lorsque les écoles

ont fermé leurs

leur progéniture peut se détériorer.
Quelques fois, leurs habiletes edu-
cafives peuvent se fragiliser ef
lorsque ceux-ci ne sont plus en
mesure de subvenir aux besoins de
leurs enfants, un placement au sein
d'une institution de l'aide a la jeu-
nesse peut s'avérer indispensable.
Cette mesure peuf revéfir un carac-
tere durable, contraignant les en-
fanfs a n'entretenir que peu, voire
pas de contact avec leurs familles,
du fait de l'absence de celles-ci.
Les insfitutions, aussi bienveillantes
qgu'elles soienf ne peuvent faire of-
fice de parents.

Dans ce contexte ou I'affection fami-
liale fait defaut en fout ou en partie,
I'émergence d'un service de parrai-
nage au sein de la Cité de I'Enfance
frouve fout son sens.

Ce service se veut actif sur les enfi-
tés de Charleroi et de Thuin au profit
denfants placés en instifutions et
qui sont agés entre O et 18 ans.

Le parrainage correspond a la
consfruction d'une relation affective
privilégiée durable entre un parrain
et un filleul et favorise le dévelop-
pement psychosocial de l'enfant. Il
prend la forme de moments parfa-
gésréguliers : c'est donner du femps
a l'enfant, I'accueillir un week-end
fous les 15 jours ou par mois, orga-
niser des sorties avec celui-ci, partir
en vacances ensemble.

Le parrainage a une visée préven-
tive. Apprendre a un enfant a in-
tégrer d'aufres modeles éducafifs,
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portes, nos éducateurs ont enca-
dré quotidiennement jusqu’a 35
bambins a I'lAM et 18 a la Mado.
Divers corps de métier ont fait ap-
pel au systeme de garde proposé :
médecins, infirmiers, aides-soi-
gnants, personnel d’enfretien,
puéricultrices, personnel du labo-
ratoire ou encore brancardiers ont
inscrit leur(s) enfant(s). Ces der-
niers (ils étaient au nombre de 78)
ont profité des repas et des colla-
fions offerts !

Par ailleurs, depuis le 4 novembre
et jusqu’au 14 décembre, 134 fa-
milles ont pu bénéficier de la gra-
tuité pour I'accueil et les repas de
leur(s) enfant(s) dans nos créches.

» CELINE SCOHY
SERVICE COMMUNICATION

faire I'expérimentation d’'un lien so-
lide, sécurisant et élargir son réseau
relationnel, sont autant d'actions qui
l'aident a se sfructurer autrement.
Parrainer un enfanf, c'est donner
une chance a celui-ci de grandir sur
d'aufres bases ef mieux se preparer
alavie adulte.

Les missions du service de parrai-
nage consistent en la préparation
des familles a larrivée d'un enfant
efranger au sein de leur cocon fami-
lial. Creer un lien enfre les familles
ef les enfanfs correspond a un aufre
volef du fravail. De plus, un suivi in-
tensif ef des évaluations régulieres
du projet sont réalisés pour soutenir
chacun face aux difficultés even-
fuelles.

Les conditions préalables pour de-
venir famille de parrainage sont les
suivantes: étre agé de 25 ans, se
montrer collaborant, mofive, ou-
vert d'esprit et prét a se remettre en
question.

Depuis l'ouverture du service, 50
parrainages onf été concrétisés,
mais nous avons encore besoin de
vous !

» POUR TOUTE INFORMATION
COMPLEMENTAIRE, FORMEZ LE
®)071/92 39 58 |
Coordonnées du service :

Rue de la Croix Rouge 50
6110 Montigny-le-Tilleul
servicedeparrainage@chu-
charleroi.be

o NATHALIE SOGGIA

SERVICE COMMUNICATION



) LES TESTS SALIVAIRES POUR SECURISER
NOS MAISONS DE REPOS

ans le contexte de la

gestion d'une épidé-

mie, les scientifiques
préconisent des méthodes
simples permettant de fes-
fer frequemment un grand
nombre de personnes.

Aussi, le Gouvernement wallon a pris
la decision de metfre en place un
screening par fest salivaire (organi-
se par I'AVIQ) pour le personnel des
Maisons de Repos, generalement
davanfage en confact avec des per-
sonnes a I'exterieur des MR-MRS.

Depuis fin novembre, fous les
membres du personnel de nos MRS
realisent ce test hebdomadaire par
simple aufoprelevement de salive.
Les analyses sont realisées par
'Universite de Liege et I'Universite
Libre de Bruxelles selon la méme
methode que celle employee pour
les prelevements nasopharynges a
I'aide d'ecouvillons.

Ces fests realiseés en masse chaque

semaine, permetftent d'idenfifier ra-

pidement l'apparifion de nouveaux

cas, en particulier les personnes
qui seraient asymptomatiques,
efdeprendre, le casécheant,
des mesures de profection
pour préserver nos aines.
Siun ou plusieurs cas sont
averes, une seconde etape
consiste a etendre le festing
aux residents ayant eté en
confact avec le(s) membre(s)
du personnel posifif(s) voire a I'en-
semble des residenfs si un cluster (2
cas COVID averes) esf idenfifie.

Ces derniers mois, nos residences
n'onf malheureusement pas echap-
pé aux stafistiques. Neanmoins, la
mise en place de ce monitoring nous
permet de maitriser I'apparition de
nouveaux cas.

LES BONNES NOUVELLES...

Nous avons acfuellement realise 3
sequences de fests totalisant 642
analyses.

Trois d’entre elles étaient positives :
il s'agissait de fravailleurs qui avaient
réalises quelques jours plus 16t un

fest PCR, en attenfe de re-
sulfat...

Perspecfives  rassu-
rantes pour les rési-
dents et plufof en-
courageantfes pour les
& fravailleurs, une veri-
=@ table récompense apres
plusieurs mois d'applica-
fion rigoureuse des mesures de
profection des gesfes barrieres ef
des mesures d'hygiene : larésidence
Quietude n'a plus de cas COVID
depuis le 1¢" octobre, la résidence
Pierre Paulus, depuis le 3 novembre.
Quant a la Residence Heureux Se-
jour, les isolements viennent d'éfre
leves.

Jessic®

Voila de quoiaborder plus sereinement
les festivites de cefte fin dannee...

o JESSICA STERCKX
ATTACHEE A LADIRECTION DES MRS
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L'’ANALYSE SUR LA BASE D'UN PRELEVEMENT SALIVAIRE EST-
ELLE MOINS FIABLE ?

L'analyse PCRréalisée a partir d'un prélévement salivaire est un peu moins
sensible qu'une analyse PCR réalisée a partir d'un prélevement nasopha-
ryngé. Un résultat positif permet de confirmer la présence du virus.

QU’EST-CE QUE LA SENSIBILITE D’'UN TEST ?

La sensibilité d’'un test est sa capacité a détecter l'infection lorsque celle-
ci est présente. Elle correspond au pourcentage des personnes dont I'in-
fection est mise en évidence par le test lorsqu’elles sont effectivement in-
fectées. Pour le SARS-CoV-2, responsable de la Covid-19, la sensibilité
d’une analyse PCR sur prélevement salivaire est estimée a 677% contre 70 a
807% pourun test PCR nasopharyngé. Les sensibilités varient en fonction de
lacharge virale.

(=
\\ . /
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CHU de Charleroi

BENEVOLES ET ETUDIANTS
A LA RESCOUSSE

Isontétéd’uneaide
incommensurable
durant ces der-
niers mois et le sont

encore aujourd’hui
les bénévoles et étu-
diants sont venus ren-
forcer les équipes, certains
pour quelques jours, d’autres

pour plusieurs semaines.

Parsoinel de MEPPE - CHU de Charlersl

Je voudrais remercier toute I'oqulpﬂ du

[ )
air vous préter ;\,
mains fortes dés que po @&
@' Florence Colot (la bén

Pensions

SITE DE LHOPITAL VINCENT VAN GOGH :
* CANON C, (PSYCHIATRIE 4)
* DETRILLES M.-J. (HOPITAL DE JOUR DIAGNOSTIQUE)

Quiils soient po-

liciers, retraités, \
chauffeur poids lourd \<
ou encore sans emploi,

ces personnes onf foutes

une caractéristique commune : un
grand coeur qui a apporté un peu de
réconfort aux soignants ef aux pa-
tients, au plus fort de la deuxieme
vague.

Au quotidien, les 58 bénévoles qui
se sont engagés aux cotés de notre
infercommunale ont rempli des
taches diverses, telles que le
brancardage ou l'aide-logis-
tique. Certains ont donné un
coup de main en maison de re-
pos pour I'accueil des visiteurs,
d’autres ont travaillé en unités
COVID, apportant une aide
précieuse au personnel sous
pression. Parmi ces bonnes

= LAMBOTTE C. (PSYCHO-GERIATRIE 3)

SITE DE L'HOPITAL CIVIL MARIE CURIE :
= ARAGUEZ DIAZ A. (NEUROCHIRURGIE)
= DE PROPHETIS L. (ENTRETIEN MENAGER)
* DELVIGNE C. (ENTRETIEN MENAGER)
= GOZDZICKI A. (CARDIOLOGIE)
* HALLOIN PH. (READAPTATION CARDIO-PULMONAIRE)
= JUGNON A.-M. (ACCUEIL TARFAC)

SITE DE VESALE :
BEIGNE G. (QUARTIER OPERATOIRE)
= DEGROOT A. (APPROVISIONNEMENT — MAGASINS)
= DEROCH R. (ARCHIVES MEDICALES)
= LAVRY P. (ANESTHESIE)
= LORJOU M. (ACCUEIL TARFAC)
= NOEL FR. (IMPRIMERIE)
= VANDENHEEDE R. (CUISINE)

SITE DE LA CLINIQUE LEON NEUENS :

= GRANINOF. (ENTRETIEN MENAGER)

SITE DE L'ESPACE SANTE/POLYCLINIQUE
DU MAMBOURG :

= MATHEVE P. (CONTROLE DE GESTION)
* RENARD C. (ARCHIVES MEDICALES)

ames, nofons aussi

quelques agents ISPPC qui ont
accepté de donner de leur temps
libre, en plus de leur travail habituel.

Du coté des étudiants, cer-
tains ont demandé de pro-
longer leur stage pour pré-

ter main forte aux équipes.
Plusieurs reportages de

la presse écrite et télévi-

sée leur ont été consacrés,

dont le portrait de Mara,
étudiante infirmiére, qui a été
suivie par une équipe durant son
shiff nocturne dans une unité COVID
de I'hopital civil Marie Curie. Em-
preinte d’humanite, la jeune femme
a ému le public et donné le parfait
exemple de I'abnégation et de la
passion des travailleurs de la santé.
« Si dans 20 ans, nous sommes frap-
pés par une nouvelle pandémie, je se-
rai heureuse d’avoir des étudiants pour
m’aider. Plus nous sommes, moins la
charge de fravail est lourde a porter »,
a-t-elle témoigné. Nul doute que le
parcours de Mara sera suivi attenti-
vement afin de la compter prochai-
nement parminosnouvellesrecrues!

= FREDERIC DUBOIS
DIRECTEUR DU SERVICE COMMUNICATION

Déces
NOUS AVONS MALHEUREUSEMENT
APPRIS LE DECES DE :

= DRBRUNINX G. (IMAGERIE MEDICALE)

= DEVOGELAERE L. (LABORATOIRE)

= HUEL A. (PHARMACIE)

= LARDOT PH. (COMMUNICATION)

= LEGROSA. (ENTRETIEN TECHNIQUE)

= MINNE J. (BRANCARDAGE)

* MOURA G. (APPROVISIONNEMENT — MAGASINS)

= QUINTART M. (POLYCLINIQUE PMAR)

MAISONS DE REPOS ET DE SOINS :

= DECHAMPS A. (HEUREUX SEJOUR)

La gagnante du concours de notre edifion precedentfe est Amelie Janmart, du service de brancardage de I'Hopital Civil

Marie Curie. Elle a recu un reveil lumiere Philips.

Aremporter : Une radio portable DAB/DAB+ Sony
Question : Dans quelle ville le laboratoire du CHU de Charleroi va-t-il ouvrir un nouveau centre de prelevements ?

DGembloux

Mme / M.

[ Jsambes [ Nivelles

Service :

Site :

Renvoyez ce bullefin-reponse avant le 25 fevrier 2021 a Celine Scohy — Service Communication — Espace Sanfe.
Le gagnant sera designe par firage au sort. Un seul bullefin par agent. Copies accepfées. Réponses par mail non prises

en compfe.

Concours uniquement destiné au personnel de I'ISPPC et aux pensionnés de I'lSPPC.

&

Les cadeaux a remporter sont offerts par I'Amicale de I'lSPPC
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